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INTRODUCAO

Ao abrigo do Decreto n® 41/2018 de 23 de Julho, que estabelece as normas que regulam as
atribuicdes, regime orcamental, organizacao e funcionamento dos Institutos, Fundagdes e Fundos
Publicos, foram revogados todos os artigos com a excepc¢ao do n° 1, dos anteriores Decretos de
criagdo do Centro de Desenvolvimento de Sistemas de Informacdo de Financas (CEDSIF)
CEDSIF pelo Decreto n® 67/2019 de 5 de Agosto que estabelece as normas de organizacgéo e
funcionamento do Centro de Desenvolvimento de Sistemas de Informacdo de Finangas, Instituto
Publico, abreviadamente designado por CEDSIF, IP como uma instituicdo publica dotada de
personalidade juridica e de autonomia administrativa e financeira, e que funcionara sob tutela do

Ministro que superintende a area das Financas.

O CEDSIF tem como atribui¢cbes nucleares prestar, a todos os 6rgaos e instituicdes do Estado,
incluindo autarquias locais e os 6rgdos de governacdo descentralizados, 0s servicos de
modernizacdo e de sistemas de informacdo de Gestdo das Finangas Publicas e complementares,
nomeadamente nos dominios da gestdo estratégica, da governacdo e do desenvolvimento,
implementacdo e operacdo dos respectivos sistemas e tecnologias de informacdo.
Adicionalmente, garante o desenvolvimento e estabelecimento da estrutura de gestdo estratégia,
bem como da arquitectura de sistemas e processos de tecnologias de informacéo e comunicacao

de suporte as Finangas Publicas.

O presente Plano de Actividades e Orcamento apresenta as principais accdes a serem realizadas
pelo Centro de Desenvolvimento de Sistemas de Informag&o de Finangas (CEDSIF) no exercicio
econémico de 2020, com vista a finalizacdo dos compromissos assumidos no Programa
Quinquenal do Governo, no Plano Estratégico das Financas Publicas e no Plano Estratégico do
CEDSIF, no quadro das suas competéncias e atribui¢ées, com enfoque no seguinte: (i) Melhoria
dos Mddulos existentes no e-SISTAFE; (ii) o prosseguimento do desenvolvimento dos Modulos
previsto na Lei do SISTAFE que ainda ndo foram implantados; e (iii) continuacdo do apoio ao
desenvolvimento de Sistemas Complementares ao e-SISTAFE.

Para a prossecucdo das suas atribuicGes e implementacdo do PAO 2020, o CEDSIF conta com
um efectivo de trezentos e treze (313) colaboradores. Destes, duzentos e dezassete (217) séo do

sexo masculino e noventa e seis (96) do sexo feminino.
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O Plano de Actividades e Orcamento (PAO 2019), apresenta um total de necessidades no
montante de 940.004.757,71 MT, perante uma disponibilizacdo total de recursos na ordem dos
469.400.154,91 MT que resulta do somatério dos Recursos do Tesouro no montante de
258.141.130,00MT, de Receitas Proprias no valor de 193.058.524,91 MT e da Unido Europeia
no montante de 18.200.500,00MT.

Face a disponibilidade deficitaria do limite orcamental, a alocacdo de recursos disponiveis foi
feita através da priorizacdo das despesas criticas imprescindiveis que garantem o funcionamento
institucional, manutencdo das aplicacbes (melhorias evolutivas, correctivas, preventivas e de
adaptacdo) e seguranca das instalacGes. E respeitou 0s seguintes critérios:
e Recursos da Unido Europeia (FR134UE-CDSIF2) — foram alocados para despesas
especificas previstas na Subvencao;
e Recursos do Tesouro (FR101RT) — foram alocados para a rubrica de saléarios e
remuneracoes; e
e Recursos de Receitas Proprias (FR111CEDSIF) — foram alocados para suportar as
Despesas fixas imprescindiveis que garantem o funcionamento do CEDSIF (incluindo as

Delegacdes Provinciais) e manutencao das aplicacdes.

Constam parte de despesas dos projectos Sistema Nacional de Gestdo de Recursos Humanos do
Estado (SNGRHE), e Sistema de Gestdo Autarquica (SGA) sem financiamento (carecem de
mobilizacdo de recurso junto dos Instituicdes clientes). De referir também que a totalidade das
despesas com 0s projectos Sistema de Suporte das Funcdes Jurisdicionais do Ministério Publico
(SISMP) e e-Tributacdo serdo incluidas no processo de execucdo orcamental por via de
transferéncia de recurso do orcamento da Ministério Publico e de saldos transitados do
orcamento de 2019, respectivamente.

O presente documento possui 3 capitulos, nomeadamente:
e Capitulo 1 — Principais Actividades do PAO 2020 — onde sdo apresentadas as principais
actividades a realizar em 2020 alinhadas aos 4 Objectivos Estratégicos definidos para
quinguénio 2015-2019;
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e Capitulo 2 — Actividades por Objectivos Estratégicos e Respectivos Entregaveis — no
qual se apresenta, através de um Plano de Acgdo em forma matricial, os principais

resultados, metas, actividades e o calendério para a sua implementacéo por trimestres; e

e Capitulo 3 — Orgcamento do Plano de Actividades de 2020 — através do qual se apresenta
as necessidades e analise financeiras para a materializacdo das acgfes previstas para
2020.
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1. PRINCIPAIS ACTIVIDADES DO PAO 2020

As propostas de actividades para o PAO de 2020 foram definidas assumindo uma nova
abordagem de objectivos estratégicos com foco para as competéncias organizacionais, adoptados
para 0 proximo Plano Estratégico 2020 -2024 (documento ainda em elaboracdo). Esta nova
formulacéo dos objectivos estratégicos forca a alteracdo da estrutura programatica do orcamento,

facto que so seré efectuado para o exercicio econdmico de 2021.

Face a esta situacdo, para permitir a programacao e inscri¢cdo do or¢gamento no sistema, fez-se um
cruzamento de alinhamento com a estrutura do Plano Estratégico 2015 — 2019 (adpotada para

2020) e apresenta-se a seguir as principais actividades por Objectivos Estratégicos:

No Objectivo Estratégico A - Garantir o Funcionamento e Desenvolvimento Institucional do
CEDSIF, cujo propésito é assegurar que o CEDSIF seja dotado de uma estrutura organizativa
capaz e de recursos humanos com capacidades e habilidades necessarias para responder as suas
atribuicdes e aos desafios impostos na area da GFPs, nomeadamente, na sua funcdo de
coordenador da reforma na GFPs, em que se daré prioridade a:

e Expansdo do Sistema de Gestdo de Incidentes (GLPI) aos usuarios por via de link nas
aplicacOes de modo que 0s mesmos possam registar as respectivas solicitacbes em tempo
real. Este sistema foi instituido com o objectivo de responder de forma atempada e com
qualidade as solicitagdes dos utilizadores do e-SISTAFE;

e Actualizagdo das tecnologias de informagdo e comunica¢do (TIC’s) em uso e que
garantem o funcionamento do CEDSIF, de modo a fazer face a constante evolucdo das
mesmas;

e Aprovacdo do Plano Estratégico do CEDSIF para o periodo 2020-2024;

e Implementacdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento de Recursos Humanos do
CEDSIF;

e Continuacdo da implementacdo do Sistema de Gestédo da Qualidade (SGQ) baseado na
Norma ISO 9001, com destaque para realizagdo da Auditoria Externa de Certificagéo ao
Sistema de Gestdo da Qualidade, avaliacdo de satisfacdo dos stakeholders, e definicéo,

implementacdo e consolidagdo dos processos do CEDSIF;
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e Avaliacdo do desempenho e a eficacia do Sistema de Gestdo de Seguranca de Informacéo

(SGSI):

e Disponibilizacdo de informacdo fiavel a entidades externas sobre o desempenho Sistema

de Gestdo de Seguranca de Informacao (SGSI);

e Realizacdo de auditorias de certificacdo do Sistema de Gestdo de Seguranca de

Informacdo (SGSI) na norma ISO 27001 e implementacdo de melhorias a infraestrutura

deTl; e

e Estabelecimento e implementacdo do modelo de gestdo de risco em conformidade com as

normas 1SO 27005, 31000, COBIT, e COSO-ERM.

No Obijectivo Estratégico B - Consolidar a Reforma do SISTAFE cujo propdsito é garantir que

as reformas previstas na Lei do SISTAFE ja implementadas sejam consolidadas, introduzindo

melhorias nos processos dos subsistemas existentes, de modo a que estes possam responder

melhor as exigéncias do contexto actual e as solicitacdes dos seus utilizadores, destinatarios e

beneficiarios, a prioridade sera dada a:

e Expansdo das condi¢des tecnoldgicas e infraestrutura de acesso ao e-SISTAFE para todos

os distritos para assegurar que mais UGB’s passem a executar a despesa por via directa;

e Revisdo dos conteudos Programaticos das Formacoes e reciclagens dos utilizadores do e-

SISTAFE;

e Prosseguimento da formacao e reciclagem dos utilizadores do e-SISTAFE almejando-se o

reforco do seu conhecimento técnico;

e Capacitacdo dos colaboradores da area de negdcio em matérias de Gestdo e Sistemas de

Informacéo de Financas Puablicas;

e Identificacdo de pontos de ineficiéncia de tratamento dos processos de negocio e

implementacao de medidas para a sua optimizacgéo;

e Criacdo de capacidade para responder em tempo Util as solicitacdes das Unidades de

Supervisdo e propor ac¢des de melhoria dos produtos e servigos;

e Prestacdo de servicos de consultoria de prestagdo de servicos de consultoria nas areas de

reforma estratégica e inovagdo de sistemas de Informacdo (melhoria de processos e

operacdo de sistemas de informagéo, servicos de adequacdo de sistemas antes da sua

implementacdo);

PLANO DE ACTIVIDADES E ORCAMENTO 2020_Versao de 219/08/2019 Pag 9



Centro de Desenvolvimento de Sistemas de Informacéao de Financas - CEDSIF

e Resolucao de solicitacdes de Desenho, Implementacdo e Alojamento de Solucdes de TI;

e Consolidacdo da Infraestrutura de Tecnologias de Informagdo do Centro de Dados e
adaptacdo dos processos de operacdo, optimizacdo e manutengdo, por via da manutencéo
dos Centros de Dados do CEDSIF, da migragéo do Servidor de Base de Dados e da fuséo
das Redes GovNet e e-SISTAFE; e

e Realizagéo da Il Reunido Nacional do SISTAFE (RNS), no ambito do fortalecimento dos
mecanismos de auscultacdo e interacgdo com os utilizadores, parceiros e sociedade civil

em matéria de financas publicas.

No Obijectivo Estratégico C - Dar Continuidade a Implementacdo do SISTAFE, cujo propdsito
é dar seguimento a implementacdo das reformas previstas na Lei do SISTAFE, que se mostram
fundamentais para a boa gestdo das Financas Publicas, serd dada prioridade para:
e Finalizagdo do desenvolvimento de funcionalidades do Subsistema de Controlo Interno
para:
o Gestdo da Programacdo do Controlo Interno;
= Base de Conhecimento;
= Plano Estratégico;
= Critérios de Seleccdo; e
= Priorizacdo de Objectos de Auditoria;
= Consolidacdo do Plano de Actividaes;
o Gestdo de Recomendagdes; e
o Produgdo de Relatorios Operacionais Gerenciais em tela;
e Expansdo da operacionalizacdo do MPE para 50% de UGB de nivel Provincial e Distrital;
e Implementacdo, implantagdo e operacionalizacdo das funcionalidades do MPE,
respeitantes a:
o Plano de Contratagdes;
o Incorporacéo de Obras; e
o Fases de Concursos para modalidade de Concurso Publico.
e Conclusdo do desenvolvimento do Sistema Informético de Suporte ao Subsistema de
Planificacdo e Orcamentacdo designado por Modulo de Planificagdo e Orgamentacgéo
(MPO);
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Finalizacdo do Manual de Planificacdo e Orcamentacdo (MPOR) e o Manual Operacional
do MPO;

Especificacdo, implementacdo e implantacdo das configuragdes necessarias para garantir
a comunicacao do e-SNGRHE com o sistema de Visto do TA,;

Finalizacdo da integracdo dos Processos Comuns de gestdo tributaria e dos Impostos de
reconstrucdo nacional, sobre sucessdes e doagdes, Impostos sobre veiculos, sobre a
transmissdo do direito de propriedade (SISA) e Modelo B Simplificado (que abarcara
outros impostos que forem identificados na fase seguinte) no e-Tributacéo;
Desenvolvimento e operacionalizagdo dos Mddulos de Planificacdo e Or¢camentagdo para
as Autarquias (MPO-A) e de Execuc¢do Orcamental para Autarquias (MEX-A); e
Expansao dos Mddulos de Elaboracdo Orcamental (MEO-A) e de Patriménio do Estado
(MPE-A) na componente de planificacdo de contratacGes e os modulos do Subsistema de

Gestdo de Relacional (SGR) para as Autarquias.

O Obijectivo Estratégico D - Apoiar as Instituicdes do Estado na Implementacdo de Sistemas

Complementares ao SISTAFE, visa auxiliar as mesmas, por solicitacdo e a expensas das

proprias instituicdes na realizacdo das actividades com impacto significativo no SISTAFE. Para

0 ano de 2020 estéo previstas a realizagdo das seguintes actividades:

Desenvolvimento de funcionalidades relacionadas com a gestdo de indices de construcédo
civil;

Integracdo do Sistema de Gestdo de Beneficiarios (SGB) com o e-SISTAFE para a gestdo
de pagamentos dos beneficiarios da seguranca social basica do Instituto de Seguranca
Social (INAS);

Elaboracdo do Modelo de Negdcio, customizacdo e operacionalizacdo as funcionalidades
do Mobdulo de Gestdo e Tramitacdo Processual (MGTP) e desenvolvimento e
operacionalizacdo das funcionalidades do Mdédulo Integrador de Dados (MID) do Sistema
de Suporte das Funcdes Jurisdicionais do Ministério Publico (SISMP), e elaboracéo o
Manual de Apoio ao Utilizador;
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2. ACTIVIDADES POR OBJECTIVOS ESTRATEGICOS E
RESPECTIVOS ENTREGAVEIS PARA 2020

Como interpretar a matriz:
Seguindo a estrutura definida no PE 2015-2019, a . o o
- O Objectivo Estratégico refere-se a situacio

sequir se apresentam em forma de Matriz as | desejada no fim da implementacdo do PE 2015-
2019 (2020 representa a extensao).

- O Resultado constitui o efeito final da
Objectivos Estratégicos definidos. | implementacdo de actividades planificadas e
executadas durante o ano.

- A Meta é a situacd@o desejada que se pretende
alcancar no final do ano.

- As Actividades sdo as acgdes necessarias para
transformar certos recursos em resultados.

- Os Entregaveis sdo produtos resultantes da
implementacéo de uma actividade.

actividades a desenvolver em 2020 de acordo com os 4

Os critérios para a Monitoria e Avaliagdo da
dindmica do PAO 2020 s&o as metas, actividades
executadas e 0s respectivos entregaveis.
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PLANO DE ACCAO 2020 - Actividades por Objectivo Estratégico e Respectivos Entregaveis

. ; : Periodo
Objectivos Areas Intervenientes P P B
Estratégicos Resultados Meta 2020 Actividades 2020 Entregaveis 2020 1°12°(3°]4
Registar ocorréncia de incidentes - . -
p . « Relatério de registo de incidentes .
através do sistema de gestdo de Todas as Unidades
o < 1 DAU (mensal, semestral, semanal e r X | X[ X|X
incidentes — GLPI (Gestdo Livre anual) Organicas
de Parque de Informatica) '
. - link nas aplicacbes para os usuarios
E_)éﬁasr]gKF%GLpl B L [ZE0Er 0 DAU registarem as solicitagdes em tempo DAU, SO, SDSI X | X[ X|X
real
Atendidos os utilizadores e
. clientes dentro de normas e ; ; : Mecanismo de Registo e
Concluida a . padrf’)es de exceléncia; Tempo Unlfo.rmlzar 0 reg.ls.to € DAU Atendimento ao Utilizador SQC X | XX
Reestruturacéo do ~ A atendimento ao utilizador dronizad
CEDSIF de resolugdo de incidente padronizados.
(respondido de acordo com
IR 3B B0 — ELy Relatério de registo e anélise do
Apoiar o utilizador do e-SISTAFE | DAU | Mivel de cumprimento dos OLA SOM, SO X | X | x| X
. (Operational Level Agreement -
'lg‘- r?cagﬁgmegto Acordos de Nivel Operacional).
unci - N
F esenvolvi Prestar Servigo de Retengéo na desoontos o abrigatdrios dos
Desgnvqlwmento fonte de descontos ndo DAU Bt g SOM, SO X | X[ X|X
Institucional do S S Funcionarios e Agentes do Estado
obrigatérios dos funcionarios - iy ;
CEDSIF (FAE) disponibilizado aos clientes.
Garantida a legalidade,
legitimidade dos actos, bem
como, o alcance dos resultados
quanto a economicidade, a
:{\/Ielhorado 0 dosi eficiéncia e eficécia, propondo | Realizar auditoria Interna as scl Relatérios de Auditoria Interna [S)ggl %T:eéfciEgsssli w x| x| x
UNENEHEREN©) 02 S{EEE acgdes corretivas de modo a Unidades Organicas do CEDSIF » F FOJECIOS,
de Controlo Interno em contribuir para o Delegactes
m}plementagao e garantldo Sesanval T @
?Jnl;ggzizrslag'zgtnoicaiscom fortalecimento da gestdo do
EDSIF
base em normas e manuais ¢ .S - - h [aiori r——— =
de procedimentos internos Realizado o controle interno e Prog_ramar, apoiar e acompanhar a Re atorio de Auditoria Financeira e Todas as Unidades
do CEDSIE externo administrativo da Auditoria Financeira SCI Procedimental Oradnicas X | X
Instituicdo, relatando as Procedimental Externa Anual do Ano 2019 g
fragilidades identificadas e os | Avaliar o cumprimento dos
aperfeicoamentos regulamentos, normas, politicas e SCI Relatérios de eficacia dos controlos X | X|X|X
implementados manuais
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PLANO DE ACCAO 2020 - Actividades por Objectivo Estratégico e Respectivos Entregaveis

. ; : Periodo
Objectivos Areas Intervenientes T
Estratégicos Resultados Meta 2020 Actividades 2020 Entregaveis 2020 1°12°(3°]4
Monitorar o processo de
implementacéo das recomendagdes
das auditorias Internas e externas SCI Matriz de medidas correctivas X[ X[ XX
Fiscalizar e auditar os processos - T .
administrativos e operacionais do SCI iﬁlgit% rrlic; .de Fiscalizagdo e TodaosrasérL]Jiz;zades X | X[ X]|X
CEDSIF : 9
Comprovada a legalidade e
avaliado o resultado, quanto a . . Al
eficiéncia e eficécia, da gestdo el 2l g TSRO ES CIpTCe 6 SCI Relatdrios de Auditorias internos DAF X | X[ X|X
: CEDSIF
dos processos das Unidades
Organicas
Garantido o Implementados os Plano Estratéaico do CEDSIF 2020 Tod Unidad
funcionamento e a Gestdo | Instrumentos de gestdo e de 20%210 Strategico do ) 0 a; as Uniades X
Estratégica do CEDSIF funcionamento do CEDSIF " rganicas
Elaborar e aprovar os Instrumentos P :
Plano de Actividades e Orgamento Todas as Unidade
de gestdo do CEDSIF DPAM L ot Ividades e Org Srgznic:is s X | x
Relatérios de Monitoria e Avaliagdo Todas as Unidades x| x| x| x
do PAO 2019 e 2020 Organicas
Assegurada a melhoria | Consolidar o Sistema de DPAM Sistema de Informacédo para Gestdo Todas as Unidades x| x| x| x
continua do CEDSIF Informacao para Gestdo — SIG operacional Organicas
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PLANO DE ACCAO 2020 - Actividades por Objectivo Estratégico e Respectivos Entregaveis

.. ; Periodo
Objectivos Areas Intervenientes
Estratégicos Resultados Meta 2020 Actividades 2020 Entregaveis 2020 1°12°3°|4°
> Solugdes de Suporte das
ferramentas de TIC implementadas;
> Restruturar a Rede Estruturada > Sw!tches do_ Edificio
e ) Configurados;
Actualizadas as ferramentas do Ed|f|g|o Sede; > Balanceadores de Carga
; > Actualizar Balanceadores de U UGEA, DRH e
que garantem o funcionamento . UTI Operacionais; - X[ X[ XX
das TIC no CEDSIF ity > Sistemas operativos migrados: e e EiE
> Renovar a Infra-estrutura de Tl . SR
de Colaboracéo. >W|n_dows Serve_r,
> Office para Office 365;
> Call Manager.
Divulgados os instrumentos de
gestéo; consolidada a > Instrumentos aprovados e
notoriedade e visibilidade do | Realizar/Divulgar e ou efectuar a divulgados; e
CEDSIF; e envolvido 0| cobertura dos instrumentos de > Todas as actividades de relevo do
publico em  geral  nas | gestio/eventos/actividades ucl CEDSIF divulgadas ao nivel interno Todas as Unidades x| x| x| x
actividades e projectos do | institucionais/externas e criar e externo; Organicas
CEDSIF conteldos para paginas de internet Péginas de internet do MEF e
do MEF parceiros. parceiros com contetidos
actualizados do CEDSIF..
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PLANO DE ACCAO 2020 - Actividades por Objectivo Estratégico e Respectivos Entregaveis

. p . Periodo
Objectivos Areas Intervenientes P P B
Estratégicos Resultados Meta 2020 Actividades 2020 Entregaveis 2020 1°12°(3°]4
Assegurada a transparéncia na | Divulgar a carta de servigos e
actuacdo do CEDSIF, criadas | portfolio dos produtos e servigos Informacges actualizadas Todas as Unidades
M i ) ucCl . P . o X[ X|X|X
sinergias e mobilizadas | do CEDSIF; disponiveis em todos o0s canais Organicas
parcerias, apoios e clientes .
Pessoal do CEDSIF
enquadrado e com sua Todos os  colaboradores Relatério de enquadramento dos Todas as Unidades
situacéo laboral enquadrados nas carreiras FIREEL S S DRH colaboradores Orgénicas A
regularizada
Recursos humanos geridos > Relatdrio de divulgacéo da
na visdo corporativa do legislagdo e do Plano Estratégico de
CEDSIF Operacionalizado o Plano Divulaar a legislacio e o Plano Desenvolvimento de Recursos
Estratégico de g . gistac . Humanos; Todas as Unidades
; Estratégico de Desenvolvimento DRH ) . X
desenvolvimento de Recursos > Relatdrios do progresso de Organicas
de Recursos Humanos " =
Humanos implementacdo do PE de
Desenvolvimento dos Recursos
Humanos
Fortalecida a capacidade Implementado e Elaborado o Realizar ac¢Oes de capacitagéo de > Relatdrio semestral e anual das Todas as Unidades
técnica dos colaboradores | Plano de Capacitagdo 2020 e 2020 e elaborar o plano de DRH capacitagdes realizadas. Oradnicas X | X[X]|X
do CEDSIF 2021 respectivamente capacitagdo para 2021 > Plano de capacitagdo 2021 g
Realizada a Reunido Anual da Prepa_rar adrmqm_entagao,r Relatério da Reunido Anual da
Implementado o Sistema Qualidade organ_|~zar alzgses e realizar a SQC Qualidade elaborado .
~ - Reunido Anual da Qualidade
66 GESRD (R Qe ke > Relatdrio de Auditorias Internas
(SGQ) baseado na Norma | Realizada a Auditoria Interna elaborado: e
1SO 9001 ao Sistema de Gestdo de | Realizar Auditoria Interna ao SGQ SQC ' x x X
: > Plano de Acgdo para a correcgdo
Qualidade x -
das ndo conformidades elaborado
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PLANO DE ACCAO 2020 - Actividades por Objectivo Estratégico e Respectivos Entregaveis

Objectivos
Estratégicos

; : Periodo
Areas Intervenientes Tl
Resultados Meta 2020 Actividades 2020 Entregaveis 2020 1°12°(3°]4
Realizada a Auditoria Externa | Realizar Auditoria Externa de ;;Rbeclféggpede Auditorias Externa
ao Sistema de Gestdo de | certificacdo ao Sistema de Gestdo SQC Pl d, Acca x X
Qualidade da Qualidade > Plano de 7AC¢do para a Correccdo
das ndo conformidades elaborado
Divulgada a documentagéo do | Elaborar e divulgar os Manuais de Procedimento de Elaboracio de
Sistema de Gestdo da | Procedimentos das competéncias SQC Documentos e Redistos Dgivul ado UClI XX [ X [ X
Qualidade organizacionais g g
> Estratégia e procedimento de
avaliacdo elaborados;
> Relatdrio da avaliagdo da
Realizada a avaliacdo da | Realizar a avaliacdo de satisfacéo SRR 035 912 Cbl O,
S & & ¢ SQC > Resultados da Avaliagéo Delegacdes do CEDSIF | X | X
satisfacdo dos stakeholders dos stakeholders . ;
divulgados;
> Acces de melhoria continua para
a satisfacdo dos stakeholders
preparadas.
> Definir, implementar e > Processos do CEDSIF
consolidar os  processos do desenhados;
Assegurada a melhoria CEDSIF; > Relatorios de acompanhamento de
continua do CEDSIF > Mape.ar, modelar e gerir SQC melhoria de processos do CEDSIF; XX [ X |X
processos; &
> Monitorar  processos e > Objectivos e indicadores das COs
indicadores de desempenho. definidos.
> Disponibilizar informacéo fiavel
as entidades externas;
Garantida a > Avaliar o desempenho e a
implementac&o do sistema . L eficicia do SGSI. SSSI Relatério de avaliacdo Unidades Organicas X X
x Garantida a avaliagdo do
de gestdo de seguranca em
- desempenho do SGSI
conformidade com a
norma ISO 27001
_Implementar melhorias a sss| _Rel_atorlos trimestrais dos Todas EJn_ldades x| x| x| x
infraestrutura de TI. incidentes. Orgénicas
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PLANO DE ACCAO 2020 - Actividades por Objectivo Estratégico e Respectivos Entregaveis

. ; : Periodo
Objectivos Areas Intervenientes T
Estratégicos Resultados Meta 2020 Actividades 2020 Entregaveis 2020 1°12°(3°]4
Implementadas ~ accdes  de Realizar auditorias de certificacéo Relatdrios de Auditorias de Todas Unidades
piem 60 do SGSI na norma 1SO 27001 SSSI certificacdo do SGSI. o X X
continuidade de negdcio. Organicas
> Elaborar Plano de Gestdo de
Crises; ) > Plano de Gestdo de Crises;
Garantida a continuidade de Z Elilabolra.r ?Iano de Recuperacao > Plano de Recuperagdo de
negécio, mitigacdo de risco, e | 4€ 'N€QOCIO; ) Negoécio;
segurana dos sistemas de | > Elaborar Plano de Recuperagdo SSSI > Plano de Recuperag&o CEEC NEIRIE
informagéo. Tecnoldgica; . Tecnolégica;
> Elaborar Plano de Emergéncia. > Plano de Emergéncia.
Garantida a seguranca fisica Melhorar os mecanismos e > Mecanismos e procedimento de
das instalacGes. procedimentos do sistema de controlo de acessos melhorados; e
controlo de acessos (CCTV, > Relatdrios das manutencdes
controlo de acesso e detetor de i preventivas/correctivas. SO INE NI
metais).
Garantida a salvaguarda de Gerir as copias de seguranca e ) )
dados introduzir melhorias no local de > Relatorio de teste de validacdo; e
armazenamento das cépias de sss| > Planilha de registo de SO X | X | x| X
seguranca. recolha/armazenamento de copias
de seguranca melhorado.
_Garantlda x . 2| Estabelecido o Sistema de
implementacdo do sistema Gestio  de Risco  em
de gestdo de risco em . Implementar o modelo de gestao Modelo de gestdo de risco Todas Unidade
. conformidade com as normas - SSSI . orof X[ X[ XX
conformidade com as de risco. implementado. Organicas
ISO 27005, 31000, COBIT, e
normas ISO 27005, 31000, | ~5qq ERM
COBIT, e COSO-ERM. )
Aumentado o desempenho Incluidas pelo menos 4 Identificar, definir, executar e Documento de prppostajustifigqtiva
organizacional - na Instituicdes controlar novas oportunidades de UGPS de novas oportunidades; Relat6rio DAU, SOM, SO, DAF | X | X | X | X
componente de gestdo de ‘ negocios. de descontos processados.
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PLANO DE ACCAO 2020 - Actividades por Objectivo Estratégico e Respectivos Entregaveis

. ; : Periodo
Objectivos Areas Intervenientes T
Estratégicos Resultados Meta 2020 Actividades 2020 Entregaveis 2020 1°12°(3°]4
oportunidades, ~ prestagdo Documento de proposta justificativa
: . Incluidas pelo menos 2 Elaborar propostas de precos e (de proposta L
gg sﬁg\rl\lttéos e atendimento Instituigégs. promover a prestagao de servicos UGPS da exploragdo da oportunidade de SO, SDSI X | X | X| X
: de alojamento de sistemas. alojamento de sistemas.
Atender aos pedidos dos
clientes/parceiros para alteracoes
100% das solicitagOes tratadas | e/ou melhorias dos servicos e UGPS SO, SDSI, SOM X | X[ X|X
produtos ou para a producéo de
novos produtos e servicos. Relatério de pedidos tratados.
CAPELEEIRES 95| Garantida a expansdo do e- Ee)éﬁ?)rllgéricas e asinfraestrcucin(rjellgogz
!;bsqltiggos i & SISTAFE. acesso ao e-SISTAFE para todos == Novas UGB’s com acesso a e- sl s (12| 2 s
) 0s distritos. SISTAFE.
Rever os contetdos programaticos Escola Contelidos  programaticos  das x| x| x| x
das formagoes de e-SISTAFE. formagdes do e-SISTAFE revistos. SOM/DAU/Delegagdes
Reforcada a capacidade técnica | Rever os contetudos programaticos . "
dos Utilizadores do e-|do plano de reciclagem dos Escola gg?;i?ccigsemﬁgﬁgggcos LD e X | X|X|X
SISTAFE. utilizadores do e-SISTAFE. 9 ' SOM/DAU/Delegacoes
E?Sr?zrpé recg:llng :'tzlllzlzadores e9 Escola Utilizadores formados e reciclados. X | X[ X|X
B. Consolidar a ee ' Delegacdes do CEDSIF
Reforma do > Identificar pontos de ineficiéncia n
SISTAFE Reforga_do o eim IementaF; medidas para a sua > PIOEEEDS (B TELEET
Conhecimento  Técnico | Avaliados os processos de | & MM P optimizados.
dos Utilizadores do e- . optimizacéo; SOM - SDSI, SO X | X|X|X
negdcio do CEDSIF. : APoref > Relatorios de troca de
SISTAFE. > Realizar troca de experiéncia o
com instituicdes similares. P )
Responder em tempo util as
Atendidas em tempo Util as solicitagbes da Unidades de
solicitacdes das Unidade de Supervisdo e propor acgdes de <10l Relatorios de resposta as SIDE NEIRIE
Supervisdo. melhoria dos produtos e servigos. solicitacdes.
Assegurada a prestagao de SOM Produtos e servicos de FP SDSI x| x| x| x
servicos de consultoria de FP. | Prestar servigos de consultoria e melhorados.
inovacao.
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PLANO DE ACCAO 2020 - Actividades por Objectivo Estratégico e Respectivos Entregaveis

Objectivos
Estratégicos

; : Periodo
Areas Intervenientes Tl
Resultados Meta 2020 Actividades 2020 Entregaveis 2020 1°12°(3°]4
Garantida a colaboragio das Garantir a colaboragdo das US e
US e Ul na implementacéo de Uolr ?siclig?ézn;%ngéﬁsfss ;‘;Q:SZ <1k Processo de FP implementados. SDSI X | X|X|X
processos de FP. P R P
rentabilizacdo.
Desenvolvidos e
operacionalizados Sistemas e | Desenvolver e operacionalizar
Médulos Informéticos Sistemas e modulos informaticos SDS| Maédulos Informéticos de Processos SO x| x| x| x
principais dos Processos principais dos Processos Primarios Primérios de Financas Publicas.
Primérios de Financas de Financas Publicas.
Publicas.
> Renovar a infra-estrutura de > Infra—est.rutura 22 ABRE
Flexpod: Renovada; _
S Migra’géo de Base de Dados: > Bases de Dados de Sistemas de
> Restruturar a Rede dos Centros rnr:r gf;?umgggﬁggzaeﬁxjmg'
gelga?:;;entar sistema de SO > Rede dos Centros de Dados e XXX X
sel ufan a para monitoria e EESTITITELE,
co%trolc:; deptrafego > Sistema de seguranca de trafego
Consolidada a Infraestrutura de | > Actualizar o sistema de backup. ngilimrﬁntgd% K tualizad
Garantida a operacdo e | Tl do Centro de Dados e slema de backup actualizado.
manutencao do e- | adaptados os processos de
SISTAFE. operagdo e manutencédo do e- | Gerir e Optimizar a Infraestrutura
SISTAFE. de redes de comunicag&o. SO Rede de comunicag6es operacional. UGEA X | X[ X]|X
Atender solicitacGes de Desenho, . .
Implementacgdo e Alojamento de SO ?)c;gjgsoes B EllelEEs e Sene ¢ UGEA X | X[ X]|X
solucoes de TI. ‘
Fundir as Redes GovNet e e- Redes GovNet e e-SISTAFE
SISTAFE. SO | fundidas, UGEA XXX X
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PLANO DE ACCAO 2020 - Actividades por Objectivo Estratégico e Respectivos Entregaveis

.. ; Periodo
Objectivos Areas Intervenientes
Estratégicos Resultados Meta 2020 Actividades 2020 Entregaveis 2020 1°12°3°|4°
Fortalecidos 0s
mecanismos de
auscultagdo e _in_teracgéo Realizada a Il Reuniéo Realizar a Il Reunido Nacional do - n Todas as Unidades
com  0s gtlllzadO(eg, Nacional do SISTAFE. SISTAFE. DCOR Il Reunido Nacional do SISTAFE. Organicas X
parceiros e sociedade civil
em matéria de Finangas
Plblicas.
Funcionalidades operacionais.
Desenvolver funcionalidades para:
> Gestdo da Programagdo do
Controlo Interno (Base de
Conhecimento; Plano Estratégico;
Critérios de Seleccéo e Priorizagdo | Projecto - x| x| x| x
de Objectos de Auditoria; SCI
Consolidagédo do Plano de
Actividaes);
> Gestdo de Recomendacdes; e
> Producéo de Relatérios
Promovidas acgbes de Operacionais Gerenciais em Tela.
Gestdo de Mudangas e de | Desenvolvimento do Business | Desenvolver:
C. Dar comunicacdo da Reforma | Inteligence (BI). > Mapas dos Relatdrios das Contas
Continuidade a | das Financas Publicas. de Geréncia;
implementacéo > Painéis de Monitoria das Contas
do SISTAFE de Geréncia;
> Mapas do Relatdrio da Conta
Geral do Estado; Projecto -
> Painéis de Monitoria da Conta SIGFP NERIEIE
Geral do Estado;
> Relatorios diferenciados para
prestacéo de contas semanal e InformacGes de suporte a gestdo na
mensal; tomada de decisoes de nivel
> Desenvolver Relatérios de tacticas/estratégicas de financas
prestacdo de contas diria. publicas disponiveis
fDes.e_nvolyldas as Oper_aaor_lallzad.as as seguintes _ L . 50% Unidades abrangidas por nivel
uncionalidades do | funcionalidades: Expandir a operacionalizacdo do Projecto . NP
. L L - A (do total: 607 UGB provinciais e X[ X[ X|X
Subsistema do Patriménio | > Plano de Contratagoes; MPE para o nivel Provincial e MPE 687 distritais)
do Estado (SPE). > Incorporagdo de Obras; e Distrital
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PLANO DE ACCAO 2020 - Actividades por Objectivo Estratégico e Respectivos Entregaveis

.. ; Periodo
Objectivos Areas Intervenientes
Estratégicos Resultados Meta 2020 Actividades 2020 Entregaveis 2020 1°12°3°|4°
> Fases de Concurso das Implementar, implantar e > Relatorios de Implementacéo;
modalidades de Concurso Operacionalizar as > Relatorios de Operacionalizagao;
Publico (Langcamento e funcionalidades: Projecto > Relatorios de Aceitagéo.
submissao de propostas; > Plano de Contratacoes; MPE X | XX
analise de adjudicacéo; > Incorporagdo de Obras; e
Recepgdo, Renovacdo, Adenda | > Fases de Concursos para
e Fiscalizagdo). modalidade de Concurso Publico.
Reformado o Subsistema Desenvgl_vim~ento do Médulo _Concluir 0 Desen\{olvi~mento e
do Orcamento do Estado (3 Planlflcagao € !mplemeptar agpllcagao Projecto
(SOE) através da Orcamentacao (MPO) |nfor_rr_1at|c~a Médulo de : SPO - : X | X[ X|X
implementacio do Planificacdo e Orgamentacao Aplicacdo MPO implementado em
: (MPQ) Producdo em paralelo com 0 MEO.
Subsistema de = e —=
Planificacio e Finalizar o Ma}nual de Planificagdo Projecto _
Orcamentagéo (SPO) e Orcamentacdo MPOR e o SPO MPOR e Manual Operacional do X | X|X|X
' Manual Operacional do MPO. MPO aprovados.
MAP desenvolvido a 100%
Especificar, implementar e atendendo aos 4 Processos
Interoperabilidade entre o implantar as configuracoes Proiecto previstos, nomeadamente:
SNGRHE e o sistema de vistos | necessarias para garantir a SNéRHE > |ngresso; SOM, SDSI e SO X
do TA. comunicacdo do e-SNGRHE com > Fim de Relacédo de Trabalho;
0 sistema de Visto do TA. > Responsabilidade Disciplinar; e
> Qutros Complementares.
Concebidas e | Expandido 0 e-SNGRHE Para | Expandir 0 e-SNGRHE para mais Proiecto Assegurada a expansdo do e-
desenvolvidas algumas | outros Sectores. sectores do Nivel Central e SNéRHE SNGRHE e descontinuidade SOM, SDSI e SO X
funcionalidades da Provincial. gradual do e-CAF.
aplicacdo informatica do
Sistema  Nacional de Formar Formadores e Utilizadores
Gestdo de  Recursos nas matérias sobre os Médulos de:
Humanos (SNGRH). > Administrac&o de Pessoal
(MAP);
Implementacdo do Rollout do ?Mcéig;{lras CREMUICEELLES Projecto | Formadores e Utilizadores Escola do CEDSIF, SO e x| x| x| x
e-SNGHE. - SNGRHE | Formados. DAU
> Avaliacdo de Desempenho
(MAD);
> Elaboragdo do quadro de Pessoal
(MEQP); &;
>Recrutamento e Selecgdo (MRS).
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PLANO DE ACCAO 2020 - Actividades por Objectivo Estratégico e Respectivos Entregaveis

Objectivos
Estratégicos

Resultados

Meta 2020

Actividades 2020

Areas

Entregaveis 2020

Intervenientes

Periodo

10

20

30

4°

Melhorados 0s processos
de administracdo e
cobranca do Imposto.

Integrados no e-Tributacdo os
Processos Comuns de Gestédo e
Administragdo  Tributaria e
Impostos: (i) de reconstrucao
nacional, (ii) sobre sucessdes e
doagdes; (iii) sobre veiculos;
(iv) sobre a transmissdo do
direito de propriedade (SISA);
e (v) funcionalidade para
outros impostos (Modelo B
Simplificado).

Finalizar a integracdo  dos
Processos Comuns de Gestédo e
Administracdo Tributaria e dos
Impostos de reconstrucdo nacional,
sobre  sucessbes e  doagdes,
Impostos sobre veiculos, sobre a
transmissdo  do  direito  de
propriedade (SISA) e
funcionalidade do Modelo B
Simplificado (que abarcard outros
impostos que forem identificados
na fase seguinte) no e-Tributacédo.

Projecto e-
Tributacdo

Processos Comuns e Outros
Impostos integrados no e-
Tributacédo.

Concebido e
Operacionalizados
Médulos do Sistema de
Administracdo Financeira
para as Autarquias.

Desenvolvido e
Operacionalizados os Mddulos
do Sistema de Administragdo
Financeira para as Autarquias.

Desenvolver e operacionalizar 0s
Mobdulos de Planificacdo e
Orgamentacdo para as Autarquias
(MPO-A) e de Execucédo
Orcamental  para  Autarquias
(MEX-A).

Projecto
SGA

MPO-A e MEX-A operacionais.

Projecto SPO;

Adequar 0 e-SNGRHE para o0s
Municipios.

Projecto
SGA

> Identificar as especificidades da
gestdo de RH dos Municipios;

> Elaborar Modelo de Negocio;

> Especificar e Implementar o e-
SNGRHE para as autarquias.

SOM, SDSI e SO

Expandidos ~ Mddulos  de
Elaboracdo Orcamental (MEO-
A) e o0s Mddulos do
Subsistema de Gestdo de
Relacional (SGR) em 50% das
Autarquias.

Expandir 0s  Mddulos de
Elaboracdo Orcamental (MEO-A)
e de Patriménio do Estado (MPE-
A) na componente de planificacdo
de contratacdes e os Maodulos do
Subsistema de  Gestdo de
Relacional (SGR) para as
Autarquias.

Projecto
SGA

MEO-A, MPE-A e SGR expandidos
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3. ORCAMENTO DO PLANO DE ACCAO PARA 2020

Estrutura
A estrutura do orcamento do CEDSIF, apresenta-se por classificador programatico, objectivos

estratégicos, resultados, categorias, classificador econémico de despesa (CED) e fonte de recursos
(FR).

Esta estrutura faz a ligacdo entre o0 orcamento e as actividades, possibilitando uma leitura facilitada

do orgcamento previsto e executado, em cada objectivo estratégico.

Para a elaboracdo do PAO 2020, isto &, na programacao das necessidades e alocacao de recursos, 0
CEDSIF teve como pressuposto o limite de 469.400.154,91MT, que resulta do somatorio dos
Recursos do Tesouro no montante de 258.141.130,00MT, Receitas Proprias no valor de
193.058.524,91MT e da Unido Europeia no valor de 18.200.500,00MT. Estes valores estdo

ilustrados na tabela 1 que se segue.

O limite de 469.400.154,91MT para 2020 representa uma reducdo da dotagdo inicial em
comparacdo com o limite do exercicio economico de 2019 (578.348.447,86MT), apesar do
crescimento da previsdo de arrecadacdo das receitas proprias em cerca de 48%, justificado pelos
seguintes factores: (i) o término do Acordo de Financiamento Conjunto do Programa de Apoio ao
SISTAFE e respectivos compromissos entre o Parceiros de Cooperagdo e o Governo de
Mocambique representado pelo Mistério das Financas (CEDSIF), e (ii) manutencdo do limite da
Fonte de Recurso do Tesouro; e (iii) ndo inscricao de actividades financiadas por recursos da Unido

Europeia que transitardo de 2019 para 2020 cujos orcamentos também transitardo como saldos.

Tabela 1: Limite Orcamental do CEDSIF para o Ano de 2020

Recursos do Tesouro 101 RT 258.141.130,00
Receitas Proprias 111CEDSIF 193.058.524,91
Unido Europeia 134UE-CEDSIF 18.200.500,00

Total 469.400.154,91
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Grafico 1: Recursos Orgamentais

Recursos Orcamentais para 2020 (Peso)

134UE-CDSIF2
4%

As necessidades do PAO do CEDSIF para o exercicio econémico de 2020 totalizam o valor de
940.004.757,71MT, que face aos recursos disponiveis no montante de 469.400.154,91MT resulta
um défice de 470.604.602,80MT.

A alocacdo do recurso disponivel de 469.400.154,91MT foi feita na base dos seguintes critérios a

seguir presentados e para despesas prioritarias e imprescindiveis (vide tabela 2):

e Recursos da Unido Europeia (FR134UE-CDSIF2) — foram alocados para despesas

especificas previstas na Subvencao;

e Recursos do Tesouro (FR101RT) — foram alocados para a rabrica de salarios e

remuneracoes; e

e Recursos de Receitas Proprias (FR111CEDSIF) — foram alocados para suportar as

Despesas fixas imprescindiveis que garantem o funcionamento do CEDSIF (incluindo as

Delegaces Provinciais) e manutencgdo das aplicagdes.

Tabela 2: Despesas que Absorveram o Financiamento Disponivel para o Ano de 2020

Despesa com
- Necessidades Financiamento | Defice (MT)
CED Descricdo do CED FR (MT) Final (1) | Inicial (MT) | (3)=(1)- ()
(2)
111100 | Salérios e Remuneragdes 101 TR 462.545.478,00 | 258.141.130,00 | 204.404.348,00
111100 | INSS 111CEDSIF 11.950.351,27 | 11.959.351,27 0,00
121000 | Material para manutencdo e 111CEDSIF 400.000,00 400.000,00 0,00
reparacdo de bens méveis

121000 e“gg:ﬁgﬁ'ode consumo para 111CEDSIF 2.800.150,00 |  2.800.150,00 0,00
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Despesa com

_— Necessidades Financiamento | Defice (MT)
CED Descricdo do CED FR (MT) Final (1) | Inicial (MT) | (3)=(1)- ()
(2)
121000 | Material de consumo para Copa 111CEDSIF 60.000,00 60.000,00 0,00
121000 | Generos alimenticios 111CEDSIF 2.793.860,96 2.793.860,96 0,00
121000 | Plantas e Insumos 111CEDSIF 200.000,00 200.000,00 0,00
Outros Bens Duradouros (emissdo
121000 | de cartdes de combustivel) tapese | 111CEDSIF 12.000,00 12.000,00 0,00
ferramentas de uso
Manutencdo e reparacdo de bens
122000 | imoveis (Manutencéo de 111CEDSIF 6.100.000,00 6.100.000,00 0,00
Edificios/elevadores - DAF)
122000 | Manutencao de Frioe Energiado | 411 cepgyr 1500.000,00 |  1.500.000,00 0,00
122000 | Manutencéo de bebedouros 111CEDSIF 247.000,11 247.000,11 0,00
122000 | Manutencéo de Scanner 111CEDSIF 560.000,00 560.000,00 0,00
122000 | Seguranga Fisica do edificio 111CEDSIF 7.769.040,00 7.769.040,00 0,00
Rendas com armazém e
122000 estacionamento 111CEDSIF 3.274.032,60 3.274.032,60 0,00
122000 | Seguros de automoveis e 111CEDSIF 2.911.080,00 |  2.911.080,00 0,00
Equipamento Informatico
122000 | Portagem 111CEDSIF 96.000,00 96.000,00 0,00
122000 | C9a (Correio e envio de 111CEDSIF 1.120.000,00 |  1.120.000,00 0,00
equipamento)
122000 | Limpezae Recolhade 111CEDSIF 1.949.837,81 |  1.949.837,81 0,00
Lixo_Fumigagéo do Edificio
122000 | Agua 111CEDSIF 3.440.467,16 3.440.467,16 0,00
122000 | Energia 111CEDSIF 11.212.322,16 11.212.322,16 0,00
122000 | Manutencéo de Viaturas 111CEDSIF 4.250.000,00 4.250.000,00 0,00
122000 | Inspeccéo de Viaturas 111CEDSIF 25.000,00 25.000,00 0,00
121001 | Combustiveis e Lubrificantes 111CEDSIF 5.696.810,40 5.696.810,40 0,00
122001 | Comunicacdo Geral 111CEDSIF 4.339.735,01 4.339.735,01 0,00
213000 | pae1os cireulantes para o CEDSIE | 4110epgi | 15.853.678,82 | 1585367882 0,00
122000 | Assisténcia Medica - Hospital 111CEDSIF 7.000.000,00 |  7.000.000,00 0,00
Central de Maputo
122000 | Catering 111CEDSIF 2.000.000,00 2.000.000,00 0,00
122001 | Anuncios e Publicages (DRH) 111CEDSIF 150.000,00 150.000,00 0,00
143406 | Subsidios para Funeral 111CEDSIF 50.000,00 50.000,00 0,00
122000 | Sevicos SINECOSSE 111CEDSIF 70.000,00 70.000,00 0,00
112101 | Ajudas de Custos Dentro do Pais 111CEDSIF 1.350.000,00 1.350.000,00 0,00
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Despesa com
_— Necessidades Financiamento | Defice (MT)
CED 2 EHECIIAI) FR (MT) Final (1) | Inicial (MT) | (3)=(1)- (2)
2
112102 | Ajuda de custo para Fora do Pais 111CEDSIF 2.850.000,00 2.850.000,00 0,00
122000 | Hospedagem dentro do pais 111CEDSIF 500.000,00 500.000,00 0,00
122000 | Passagens - Dentro e Fora do Pais | 111CEDSIF 2.500.000,00 2.500.000,00 0,00
122001 | Andncios em Jornais (UGEA) 111CEDSIF 700.000,00 700.000,00 0,00
122000 | Restituicdo de receitas 111CEDSIF 100.000,00 100.000,00 0,00
122000 8};3}\6/"5) Anual do Auditore Joia | 111 ppg)p 14.000,00 14.000,00 0,00
212000 | Maquinas e equipamento de 111CEDSIF 145.000,00 145.000,00 0,00
refrigeragdo
211000 | Construges (Elaboragdo de 111CEDSIF | 10.750.000,00 | 10.750.000,00 0,00
projecto executivo Katembe)
212000 | Mobiliario em geral 111CEDSIF 1.982.986,40 1.982.986,40 0,00
Visibilidade institucional
(Inscrigdo para participagdo do
122000 CEDSIE na Facim e MozTech e 111CEDSIF 360.000,00 360.000,00 0,00
branding dos stands)
Ajudas de custo dentro do pais
112101 | (Participacdo na Facim, MozTech e | 111CEDSIF 150.000,00 150.000,00 0,00
outras deslocagdes)
Visibilidade institucional
122000 | (Aquisicdo de material gréfico para | 111CEDSIF 1.040.000,00 1.040.000,00 0,00
CEDSIF, MozTech e Facim)
Comunicacges: Aquisicdo de
Jornais (Noticias, Dossier e Factos,
122001 | Magazine Independente, Canal de 111CEDSIF 325.800,00 325.800,00 0,00
Mogambique, Zambeze, Savana) e
Subscri¢do de TV Cabo
Visibilidade institucional
122001 | (Publicidade de contactos nas 111CEDSIF 125.000,00 125.000,00 0,00
paginas amarelas)
Despesas de Funcionamento das
121000 | Delegagdes (Material de Consumo | 111CEDSIF 1.870.525,00 1.870.525,00 0,00
para escritorio)
121001 | Despesas de Funcionamento das | 449 ~ppg)p 351874832 | 3.518.748,32 0,00
Delegac@es (combustiveis)
112101 | Despesas de Funcionamento das | ;1) ey 12.166.900,00 | 12.166.900,00 0,00
Delegaces (Ajudas de Custos)
122001 | Despesas de Funcionamento das | ;49 ~ppg)r 728.180,00 728.180,00 0,00
Delegac6es (comunicacdes)
Grande reparacdo de imoveis
211000 | (Edificio da Delegagdo de 111CEDSIF 6.000.000,00 6.000.000,00 0,00
Nampula)
122000 | Auditoria Financeira e 111CEDSIF 1.600.000,00 | 1.600.000,00 0,00
Procedimental
- . 134UE-
122000 | Cursos Especificos (dentro do pais) CDSIF? 14.000.000,00 | 14.000.000,00 0,00
Cursos Especificos (Ajudas de 134UE-
112102 Custos - fora do pais) CDSIF? 555.000,00 555.000,00 0,00
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Despesa com

(Centros de Dados)

_— Necessidades Financiamento | Defice (MT)
CED 2 EHECIIAI) FR (MT) Final (1) | Inicial (MT) | 3)=()- (@)
2
Cursos Especificos (Passagens - 134UE-
122000 fora do pais) CDSIE2 500.000,00 500.000,00 0,00
Cursos Especificos (Custos do 134UE-
122000 curso - fora do pais) CDSIE2 500.000,00 500.000,00 0,00
122000 | Auditoria Interma - SGQ 111CEDSIF 636.594,00 636.594,00 0,00
(Passagens aéreas)
- 134UE-
122000 | Auditoria Externa ao SGQ CDSIE2 2.187.500,00 2.187.500,00 0,00
112101 | Auditoria Interma - SGQ - Ajudas | 411 cppg)F 180.000,00 |  180.000,00 0,00
de custo dentro do pais
122000 | Auditoria Interna — SGQ - 111CEDSIF 135.000,00 135.000,00 0,00
Hospedagem
Avaliacédo da satisfacdo dos
stakeholders - Passagens aéreas
122000 | (Monitoria da implementagdo do 111CEDSIF 424.396,00 424.396,00 0,00
plano de ac¢do da Avaliacdo de
2019)
Avaliacéo da satisfacdo dos
stakeholders - Ajudas de custo
112101 | dentro do pais (Monitoria da 111CEDSIF 120.000,00 120.000,00 0,00
implementagéo do plano de accéo
da Avaliacio de 2019)
Avaliacdo da satisfacdo dos
stakeholders - Hospedagem
122000 | (Monitoria da implementacéo do 111CEDSIF 90.000,00 90.000,00 0,00
plano de ac¢éo da Avaliacdo de
2019)
Participacdo no Prémio de
Qualidade a nivel Nacional (Edicéo 134UE-
122000 2020) e na SADC (Tradul¢do de CDSIF2 458.000,00 458.000,00 0,00
Documentos)
122000 | Servicos (FormagGes em matérias | ;1) ~ppg)p 3.250.000,00 |  3.250.000,00 0,00
de combate a incendio)
121000 | Aquisigdo de Crachas 111CEDSIF 200.000,00 200.000,00 0,00
122000 | Simulagdo e evacuagédo 111CEDSIF 150.000,00 150.000,00 0,00
212000 pAgn‘::fc;‘?ao e instalagdo de sirene de | 414 cppg)p 300.000,00 | 300.000,00 0,00
122000 E;‘ggrlr)‘e“to de Cotas ISACA 111CEDSIF 70.000,00 70.000,00 0,00
Manutencdo de extintores e de
122000 P e . 111CEDSIF 200.000,00 200.000,00 0,00
combate a incéndio do Edificio
Aquisicdo de maletas para
212000 | transporte e armarios para 111CEDSIF 350.000,00 350.000,00 0,00
armazenamento de tapes
122000 'F\,"T""””te”‘?ao de Grupo Geradores | 441 cppgip 3.000.000,00 |  3.000.000,00 0,00
Manutencdo do sistema de
122000 | dectecdo e combate a incéndio 111CEDSIF 1.600.000,00 1.600.000,00 0,00
(Centros de Dados)
122000 | Manutencao de Frio e Energia 111CEDSIF 5.200.000,00 | 5.200.000,00 0,00
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Despesa com
_— Necessidades Financiamento | Defice (MT)
CED Descricdo do CED FR (MT) Final (1) | Inicial (MT) | (3)=(1)- ()
(2)
214000 | Licencas (Monitoria Continuaa | 444 ey 1.000.000,00 | 1.000.000,00 0,00
Infraestrutura de Tl/aplicacGes)
Equipamento Informatico de
212000 | £ CRDSIF (UT) 111CEDSIF 13.890.000,00 | 13.890.000,00 0,00
122000 | Manutencdo de Equipamentos dos | 414 ~ppg)p 1.773.045,15 | 1.773.045,15 0,00
laboratérios
Manutengdo da Rede Estruturada-
122000 | £ e (UT) 111CEDSIF 2.500.000,00 |  2.500.000,00 0,00
122000 Sgré’:‘)?os (Consultoria internacional | ;) cepgr 3.781.250,00 |  3.781.250,00 0,00
122000 gg”AS“'to”a Nacional (individual) | 11 cepgip 6.300.733,74 |  6.390.733,74 0,00
Ajuda de Custo Dentro do Pais
112101 | (Operacionalizagio do SGA/CGF | 111CEDSIF 1.200.000,00 | 1.200.000,00 0,00
nas Autarquias) — SGA
o 673.804.502,91 | 469.400.154,91 | 204.404.348,00

O CEDSIF prevé ainda em 2020 despesas dos projectos Subsistema de Controlo Interno e Sistema

de Gestdo Autarquica (SGA), conforme tabela 3.

Tabela 3: Despesas dos Projectos em Carteira com Financiamento

CED Descricdo do CED FR Necessidades Despesa com Defice (MT)
(MT) Final (2) Financiamento B)=1-2
Inicial (MT) (2)
Projecto Subsistema deControlo Interno (SCI)
122000 | Servicos (Consultoria 111CEDSIF 3.781.250,00 3.781.250,00 0,00
internacional - SCI)
Sub-Total 3.781.250,00 3.781.250,00 0,00
Projecto Sistema de Gestdo Autdrquica (SGA)
Consultoria Nacional
122000 (individual) SGA 111CEDSIF 6.390.733,74 6.390.733,74 0,00
Ajuda de Custo Dentro do Pais
(Operacionalizacao do 111CEDSIF
112101 SGA/CGF nas Autarquias) - 1.200.000,00 1.200.000,00 0,00
SGA
Sub-Total 7.590.733,74 7.590.733,74 0,00
Total 11.371.983,74 11.371.983,74 0,00
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Andlise do Orgamento de 2020

O orcamento é apresentado por Objetivos Estratégicos na perspectiva de concluir o Plano
Estratégico 2015-2019 e possibilitar a transicdo para o proximo Plano Estratégico. Esta
apresentacdo permite visualizar a orientacdo dos recursos para 0 cumprimento da misséo
institucional, e da analise conclui-se que a maior parte do orcamento financia actividades que
concorrem para o alcance do objectivo estratégico “Garantir o Funcionamento e Desenvolvimento
Institucional do CEDSIF” (93,49%) o remanescente financia 0s objectivos estratégicos
“Consolidar a Reforma do SISTAFE” (4,08%) e «continuidade da Implementagéo do SISTAFE”

(2,42%), conforme se apresenta na tabela 4.

Tabela 4: Orcamento por Objectivo Estratégico

A-Garantir o funcionamento e

desenvolvimento institucional do

CEDSIF 643.468.728,82 438.865.126,02 204.603.602,80 93,49%

B-Consolidar a reforma do

SISTAFE 256.479.045,15 19.163.045,15 237.316.000,00 4,08%

C-Dar continuidade a

implementacdo do SISTAFE 40.056.983,74 11.371.983,74 28.685.000,00 2,42%
Total 940.004.757,71 469.400.154,91 470.604.602,80 100,00%

No que respeita aos resultados a serem alcangados, conclui-se que a maior parte do Or¢camento esta
alocado aos resultados “Garantido o Funcionamento e a Gestdo Estratégica do CEDSIF” com
404.758.636,02MT, “Garantida a operacao e manutencdo do e-SISTAFE ” com 19.163.045,15MT
e” Fortalecida a capacidade técnica dos colaboradores do CEDSIF” com despesas cifradas em
15.555.000,00MT, conforme se apresenta na tabela 5. De salientar que a maior parte das despesas
com o resultado “Garantida a operacdo e manutencdo do e-SISTAFE ”, mais especificamente com
as despesas com o Sistema (manutencdo do e-SISTAFE) adoptou-se a premissa de ndo afectacdo
dos recursos do CEDSIF, devendo estas serem suportadas pelo Governo.
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Tabela 5: Orcamento por Objectivo Estratégico e Resultado

Despesa com Peso em
— - Necessidades | Financiamento | Defice (MT) relagéo ao
Resultado por Objectivo Estratégico (MT) Final (1) Inicial (MT) @) =) - (@) total com
2) Financiamento
Concebidas e desenvolvidas parte das
funcionalidades da aplicagdo informatica 0.00%
para Sistema Nacional de Gestéo de Recursos 26.885.000,00 0,00 | 26.885.000,00 ‘
Humanos (SNGRH)
Concebido, Operacionalizado e Consolidado 1.62%
o0 Sistema de Gestdo Autarquica 9.390.733,74 7.590.733,74 1.800.000,00 :
Fortalecida a capacidade técnica dos 331%
colaboradores do CEDSIF 15.555.000,00 | 15.555.000,00 0,00 o270
Garantida a implementacdo do sistema de
gestdo de seguranga da informacéo em 3.05%
conformidade com as normas da familia 1SO 14.320.000,00 | 14.320.000,00 0,00 ’
/IEC 27000
Garantida a operacdo e manutencéo do e- 4.08%
SISTAFE 256.479.045,15 | 19.163.045,15 | 237.316.000,00 oo
Garantido o Funcionamento e a Gestdo 86.23%
Estratégica do CEDSIF 609.362.238,82 | 404.758.636,02 | 204.603.602,80 970
Implementado o Sistema de Gestéo da
i 0,
gsjgildade (SGQ) baseado na Norma ISO 4.231.490,00 4.231.490,00 0,00 0,90%
Operacionalizada a nova aplicacdo
. s,- 0,
|Snéc|)rmat|ca para suporte dos processos do 3.781.250,00 3.781.250,00 0,00 0,81%
Total
940.004.757,71 | 469.400.154,91 | 470.604.602,80 100,00%

Analisada a tabela 6, verifica-se que maior por¢do do orcamento com financiamento vai para as

categorias desenvolvimento ou

implantacao,

seguido da

infraestrutura com valores de

405.180.878,51MT correspondente a 86,32% e 40.817.986,40MT equivalente a 8,70%
respectivamente. Esta alocacgéo ilustra que a maior parte das accbes do CEDSIF se concentram na

fase de Implantagéo, significativamente de manutengdo (melhorias evolutivas, correctivas,

preventivas e de adaptacao) das aplicacdes j& desenvolvidas.
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Tabela 6: Orcamento por Categoria

Despesa com HED E
. Necessidades (MT) DESpe: Defice (MT) relagéo ao
Categoria . Financiamento _
Final (1) . R)=1D)-©@ total com
Inicial (MT) (2) . .
Financiamento
2-Desenvolvimento ou

Implantacdo 724.385.226,51 405.180.878,51 319.204.348,00 86,32%
3-Infraestrutura 165.133.986,40 40.817.986,40 124.316.000,00 8,70%
4-Capacitagdo 15.555.000,00 15.555.000,00 0,00 3,31%
5-Treinamento 1.585.000,00 0,00 1.585.000,00 0,00%
6-Gestdo de Mudanca 25.300.000,00 0,00 25.300.000,00 0,00%
7-Avaliagdo ou Auditoria 6.044.744,80 5.845.490,00 199.254,80 1,25%
8-Divulgacdo 2.000.800,00 2.000.800,00 0,00 0,43%
el 940.004.757,71 469.400.154,91 470.604.602,80 100,00%

Analisando o orcamento por Unidade Organica (UO), verifica-se que as UO que absorvem maior
financiamento sdo o Departamento de Administracdo e Finangas (DAF) com o peso de 76,61%,
Departamento de Recursos Humanos com peso de 6,82% e Servico de OperacGes com 0 peso de
6,17% (vide tabela 7).

A alocacao significante para o Departamento de Administracao e Financas (DAF), Departamento de
Recursos Humanos (DRH) e Servico de Operagdes (SO)* abrangem as despesas de funcionamento
da instituicdo, essencialmente salarios e remuneragdes, bens moveis e imoveis, capacitacdo do

pessoal, equipamento de escritorio.

Nas despesas por Unidades Organicas, destaca-se também o peso significativo da alocacdo as
DelegacGes com um incremento de 155,53% em relacdo ao exercicio anterior (variacdo de
9.503.607,28MT para 24.284.353,32MT) resultante, da adicdo de despesas ndo tradicionais mas
criticas (obras de Reabilitacdo do Edificio onde funcionara a Delegagdo do CEDSIF de Nampula e
Ajudas de Custos para assisténcia aos Sites a todos distritos face a previsdo de expansdo das
seguintes tecnologias: (i) VPN de acesso ao e-SISTAFE; (ii) Fusdo de redes e-SISTAFE e
GOVNet; e (iii) Migracéo da tecnologia MultiBit para MSAN).

De referir que ndo constam deste orcamento as necessidades or¢camentais das actividades prevista
no Plano de Accdo dos projectos Sistema de Suporte das Fungdes Jurisdicionais do Ministério

Publico (SISMP) e e-Tributa¢do que serdo incluidas no processo de execucdo orcamental por via de

! Sdo despesas da UTI, inscrita nos programaticos do SO para efeitos de execugéao — visto tratar-se de nova
Unidade Organica sem programatico e s6 serdo criados com o0 novo Plano estratégico.
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transferéncia de recurso do orcamento do Ministério Publico e de inscricao de saldos que transitardo

do orcamento de 2019, respectivamente.

Tabela 7: Or¢camento por Unidade Organica

: Necess!dades (417 Finagcfizeriif: rITr]1iciaI DTS (417 Pe;(()) teoTalrilc(;jlr%ao
Unidade Final (1) ®=1-@ .
Organica (MT) (2) Financiamento
DAF 563.993.830,70 359.589.482,70 204.404.348,00 76,61%
Delegac6es 24.284.353,32 24.284.353,32 - 5,17%
DRH 32.025.000,00 32.025.000,00 - 6,82%
SCI 1.813.254,80 1.614.000,00 199.254,80 0,34%
SO 266.279.045,15 28.963.045,15 237.316.000,00 6,17%
SQC 4.231.490,00 4.231.490,00 - 0,90%
SSSI 4.520.000,00 4.520.000,00 - 0,96%
UCl 2.000.800,00 2.000.800,00 - 0,43%
UGEA 800.000,00 800.000,00 - 0,17%
UGP 40.056.983,74 11.371.983,74 28.685.000,00 2,42%

Ve 940.004.757,71 469.400.154,91 470.604.602,80 100,00%

Da analise do orcamento pelo Classificador Econdémico de Despesa (CED), verifica-se que a rubrica

de salarios e remuneracdes como sendo a mais significante com um peso de 57,54%b, seguida de

servigos com 22,69% e construcdes com 3,57% respectivamente (vide tabela 8).

Refira-se que das rubricas deficitarias destacam-se as de salarios e remuneracGes (apesar de

absorver a totalidade de Recursos do Tesouro) e de operacdo e manutencdo do Centro de Dados

(equipamentos, servigos de manutengédo de equipamentos, Licencgas e comunicagoes).
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Tabela 8: Orcamento por Classificador Econdmico da Despesa

Classificador Despesa com Peso em
Econdmico _— Necessidades . P .. Defice (MT) relacdo ao total
Descrigéo do CED . Financiamento Inicial _
de Despesa (MT) Final (2) MT) (2) BR)=10)-? com
(CED) Financiamento
Salérios e
111100 Remuneragdes 474.504.829,28 270.100.481,27 204.404.348,00 57,54%
Ajudas de Custos
112101 Dentro do Pais 16.243.900,00 15.166.900,00 1.077.000,00 3,23%
Ajudas de Custos
112102 Fora do Pais 5.205.000,00 3.405.000,00 1.800.000,00 0,73%
121000 Bens 8.336.535,96 8.336.535,96 0,00 1,78%
121001 Combustiveis 9.227.543,52 9.215.558,72 11.984,80 1,96%
122000 Servicos 221.496.568,73 106.485.298,73 115.011.270,00 22,69%
122001 Comunicages 96.368.715,01 6.368.715,01 90.000.000,00 1,36%
143406 Subsidio de Funeral 50.000,00 50.000,00 0,00 0,01%
211000 Construces 16.750.000,00 16.750.000,00 0,00 3,57%
212000 Equipamentos 41.967.986,40 16.667.986,40 25.300.000,00 3,55%
213000 Meios Circulantes 15.853.678,82 15.853.678,82 0,00 3,38%
214000 Licencas 34.000.000,00 1.000.000,00 33.000.000,00 0,21%
Total
940.004.757,71 469.400.154,91 470.604.602,80 100,00%
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4.  ANEXO
Anexo 1: Orgamento do CEDSIF para o Ano de 2020.
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