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COMUNICADO DE IMPRENSA

No ambito das suas atribuicoes de prestacao de Servicos de Organizacao e
Modernizacao dos processos de gestao estratégica das Financas Publicas, governacao
e desenvolvimento, implementacao e operacao dos respectivos sistemas e tecnologias
de informacao, o CEDSIF tem vindo a implementar o Sistema de Gestao da Qualidade
(SGQ) com o objectivo de assegurar a eficiéncia dos processos e obter resultados
consistentes que cumpram com os requisitos dos seus clientes e com padroes
internacionais. Para a prossecucao deste objectivo, o CEDSIF submeteu ao Instituto
Nacional de Normalizacao e Qualidade (INNOQ) a candidatura a certificacdo do seu

SGQ pela norma ISO 9001:2015.

O processo de certificacao iniciou em 2018 e consistiu na realizacao de Auditorias de
Concessao com o objectivo de avaliar o cumprimento de todos os requisitos da Norma
de referéncia e a adequacdao do SGQ do CEDSIF. O processo culminou com a
concessao do Certificado de conformidade do Sistema de Gestdo da Qualidade do
CEDSIF pela Norma ISO 9001:2015 no ambito do Processo de Prestacdo de Servigo
de Apoio e Atendimento ao Utilizador do e-SISTAFE.

E respondendo a este marco importante na histéria da organizacdo que o CEDSIF vai
realizar a Cerimonia Oficial de Recepcao da Certificacdo NM ISSO 9001:2015 no dia
24 de Outubro de 2019, pelas 10:00h, no CEDSIF.

Nestes termos, convida-se a V.Excia. a divulgar e fazer cobertura deste evento,

conforme o programa €m ane€xo.

Enderecamos os nossos mais respeitosos cumprimentos.

Unidade de Comunicacao e Imagem

Contacto para mais informacao /esclarecimentos: 84 314 13 70
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