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POLIiTICA DA QUALIDADE

O CEDSIF, IP considera a Politica da Qualidade uma componente fundamental das
politicas e estratégias globais da organizagdo e um factor critico para o sucesso €
sustentabilidade a longo prazo nos servicos que presta na modernizagdo de process?s,
implementagdo de solugdes tecnolégicas e desenvolvimento de competéncias
organizacionais no ambito da Gestéo de Financas Publicas e areas complementares.

O Conselho de Administragido do CEDSIF, IP e todos membros da Direcgédo, Gestores e
Colaboradores assumem o comprometimento de:

e Cumprir os requisitos e melhorar continuamente a eficacia do Sistema de Gestao
da Qualidade, conforme a Norma ISO 9001:2015 e outros padrdes nacionais e
internacionais, de forma a corresponder as expectativas dos seus clientes,
colaboradores, parceiros e outras partes interessadas;

» Garantir a satisfagdo dos seus clientes com solucdes que satisfacam as suas
necessidades nos prazos acordados, de modo a proporcionar qualidade de servigo
ao Estado e aos cidadaos, contribuindo para a modernizacdo da Gestdo de
Financas Publicas e areas complementares;

* Assegurar as condi¢des que proporcionem o melhor desenvolvimento e realizagao
profissional dos seus colaboradores para que zelem pela qualidade das tarefas
que desempenham, actuando sempre de forma consciente, ética e responsavel;

* Proporcionar um enquadramento adequado, no sistema de gestao, para o
estabelecimento e revisdo dos objectivos da qualidade, assim como, a provisao
dos recursos adequados a concretizacio daqueles objectivos; e

* Manter permanentemente um referencial de melhoria continua proprio, Unico
partilhado e adequado a estratégia da organizacdo por forma a assegurar o
consenso organizacional e promover a motivacdo dos colaboradores e

alinhamento estratégico de toda a actividade, transformando a organizagdao numa
comunidade de pratica.

Maputo, aos .?2 dias do més de Julho de 2022
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CARTA DE AUDITORIA INTERNA

1. O Conselho de Administracao do CEDSIF, IP e todos Membros da Direccéo,
Gestores e Colaboradores comprometem-se em garantir, a todo o
momento, o exercicio cabal das suas atribuicdes, tarefas e
responsabilidades com elevado nivel de competéncia, ética e deontologia
profissional e em estrita observancia das disposi¢coes do Estatuto
Organico, do Regulamento Interno, das Politicas, regras, normas,
procedimentos e demais legislacdo aplicavel as Instituicées da
Administragao Pablica.

2. No desempenho das suas fungées e atribuig¢des, o Servigo de Conformidade
e Gestdao de Risco (SCFR), tém direito a livre acesso a todas Unidades
Organicas da Instituicdo, bem como dos respetivos registos, com vista a
garantir a monitoria regular e sistematica do exercicio cabal das suas
tarefas e responsabilidades em observancia das disposi¢cbes legais e das
regras, normas e procedimentos aplicaveis a Instituicdo. O SCFR tem e
assume a missao de garantir:

a) O controlo da observancia da legalidade, regras e procedimentos
estatuidos em conformidade com as boas praticas e padrdes
normalizados, prevencéo e controlo permanente de riscos relativos aos
processos de gestdo da Instituicéo;

b) A conformidade no cumprimento das politicas, estratégias, objectivos,
indicadores € metas no ambito das atribuicoes e actividades do
CEDSIF, IP definidas por lei ou por determinacdo do Ministro que
superintende a area de Finangas ou do Presidente do Conselho da
Administracdo do CEDSIF, IP;

c) A programagao € colaboragéo, em processos de realizagao de auditorias
externas e o controlo do cumprimento das respectivas recomendacdes;

d) A avaliacdo da conformidade do ambiente informatizado, relato e
recomendacdes peridodicas sobre a eficacia e o impacto dos processos e
sistemas de gestdo implementados na prossecugdo do objecto,
atribuicgées, resultados, indicadores e metas definidos para o CEDSIF,
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IP;

e) O estabelecimento de metodologias, objectivos de controlo e
procedimentos a serem adoptados por todos aqueles que operam ou sio
responsaveis pelos Sistemas de Informagdo e Tecnologias de
Informacao do CEDSIF, IP;

f) O planeamento e execucdo da fiscalizagdo para assegurar a
conformidade em todos os processos de trabalho de gestéo e elaboracio
dos respectivos relatérios no CEDSIF, IP;

g) O acompanhamento e fiscalizacdo do processo de execugdo orcamental
€ da informagédo econdmico-financeira, patrimonial e estatistica, em
conexao com as actividades do CEDSIF, 1P,

h) A tomada de conhecimento pelo Conselho de Administracdo sobre
qualquer assunto que, para esse efeito, julgue ser relevante; e

i) O exercicio e cumprimento de outras actividades e tarefas que lhe seja
superiormente atribuidas. '

3. A presente Carta de Auditoria deve ser amplamente difundida e o seu
conteudo claramente compreendido, para que possa ser revisto a sua
adequacao as exigéncias € objectivos corporativos da Instituicao.

4. Esta Carta de Auditoria deve, também, ser operacionalizada através do
cumprimento do Manual de Procedimentos de Auditoria Interna do

CEDSIF, IP e de Normas Internacionais de Auditoria Interna;

5. A presente Carta de Auditoria, déve ser revista a cada 3 (Trés) anos ou
sempre que houver mudangas estruturais na instituicao.

Maputo, aos?Zdias do més de Julho de 2022
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