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REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
MINISTERIO DA ECONOMIA E FINANCAS

CENTRO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS DE INFORMACAO DE FINANCAS

POLITICA DA QUALIDADE

O CEDSIF, IP considera a Politica da Qualidade uma componente fundamental da sua estratégia e
um factor critico para o sucesso e sustentabilidade dos servigos que presta na modernizagio de
processos, implementacdo de solugdes tecnoldgicas e desenvolvimento de competéncias
organizacionais no &mbito da Gestéio de Finangas Publicas e dreas complementares.

O Conselho de Administragdo do CEDSIF, IP e todos membros da direcciio e colaboradores assumem
0 compromisso de:

Melhorar continuamente a eficacia do Sistema de Gestdo através do cumprimento dos
requisitos da Norma ISO 9001:2015 e das melhores praticas e padrdes nacionais e
internacionais aplicaveis:

Atender as necessidades e corresponder com as expectativas dos clientes, parceiros e outras
partes interessadas, através da provisfo de solugdes que proporcionem a qualidade de servigos
ao Estado e aos cidadios;

Assegurar as condi¢Ges para o melhor desenvolvimento e realizagdo profissional dos seus
colaboradores para que zelem pela qualidade das tarefas que desempenham, actuando sempre
de forma consciente, ética e responsavel; e

Manter permanentemente um referencial de melhoria continua préprio, tinico ¢ partilhado que
assegure um enquadramento adequado, no Sistema de Gest3o, para o estabelecimento e
revisdo dos objectivos da qualidade, assim como, a provisdo dos recursos necessarios para a
sua concretizagéo.

Maputo, aos i dias do més de Qutubro de 2024

O Presidente do éionse 0

Many€l Antonio dos Santos
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